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KORFEZ BELEDIYESI ORGANIZASYON SEMASI

BASKAN

TEFTIS KURULU BZEL KALEM
mipURrLUGD mUDURLUGU

BASKAN BASKAN BASKAN BASKAN
YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI YARDIMCISI

BASIN YAYIN VE
HALKLA iLISKILER
MUDURLUGD

FEN ISLERI MALI HIZMETLER IMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGO MUDURLOGO MUDURLOGO

INSAN KAYNAKLARI
VE EGITIM
miUpURLOGD

DESTEK HiZMETLERI YAZ| ISLERI YAP| KONTROL
MUDURLUGO mMUDURLOGO MUDURLOGO

STRATEJI
GELISTIRME
MUDORLOGU

ULASIM HiZMETLERI HUKUK [SLERI
MUDURLDGO MODURLOGD

ZABITA RUHSAT VE DENETI
MUDURLOGD MODURLOGD

PARK VE BAHCELER KULTUR VE SOSYAL
MUDURLOGO isLER MODURLOGD

TEMIZLIK iSLERI
MUDURLUGD

Belediye meclisinin 04. 01. 2011 tarih ve 13 sayili karari ile norm kadro ilke ve esaslarina uygun olarak orgiitsel

yapidayeniden teskilatlanma ¢alismalarina devam edilmistir.

25

www.korfez.bel.tr




KORFEZ BELEDIYESi

oM
e
&

%
&2 gere®

3- BiLGi VE TEKNOLOJiK KAYNAKLAR

Kurumsal etkinlik ve verimlilikte maksimum fayday:
saglamak icin hizmetlerin isleyisi siirecinde teknolojik
olanaklardan yogun olarak yararlanilmaktadir.
Teknolojik alt yapida her yil yaptigimiz gibi bu faaliyet
doéneminde de ciddiyatirimlar yapilmistir.

Korfez Belediyesi merkez binasi ile daginik halde
bulunan diger hizmet binalar1 arasinda entegre olarak
calisabilecek sekilde gelismis network yapisi ile
birimler arasindaki entegrasyon ve otomasyon
calismalarina devam edilmektedir. Belediyemiz merkez
binada bulunan network alt yapisi ve aktif network
cihazlar1 yenilenerek fiber baglanti ile iletisim hizina
ylkseltmis ve bdylece birimler arasi gerekli iletisim
agini glincellemistir.

Merkez hizmet binasinda, subelerde ve tiim dis hizmet
birimlerinde aktif olarak 203 adet masa iistii, 11 adet diz
istii bilgisayar ve 6 adet server, 14 adet switch ve 10
adet modem sistemi ile calismalarini saglayan, yerel
network ve internet iizerinden baglantilar otomasyon
sistemi kapsaminda tek merkezden entegre ve
strdiiriilebilir bir calisma ortami olusturulmustur.

Gerek network gerekse otomasyon sisteminin etkin ve
diizgiin calisabilmesi konusunda sistem giivenligi en
onemli unsurlardan biri olarak goriilmektedir. Bu
nedenle, bilgi islem birimi tarafindan tiim sistemleri
kontrol altinda tutan, ¢ok yonli giivenlik 6nlemleri
sistemi kurulmustur. Bu kapsamda, ilgili kullanicilarin
sisteme kendilerine ait parolalarla girisleri saglanmis,

internet iizerinden ve yerel networktan gelebilecek
tehditlere karsi, donanimsal ve yazilimsal tiim giivenlik
onlemleri alinmistir.

Korfez Belediyesi yasam kalitesini arttirmak ve yasami
kolaylastirmak ilkeleri dogrultusunda gelisen ve
yenilenen teknolojileri yakindan takip etmekte ve
bunlar1 Kérfez halkinin kullanimina sunmaktadir. Bu
dogrultuda Belediyemiz e-belediye uygulamasini
baslatmis olup halkimizin Belediyemize gelmesine
gerek kalmadan bir ¢ok islemi (mevcut tahakkuk,
tahsilat, imar durumu, sorgulama) gibi islemleri
internet ortamindan gerceklestirebilmektedir. Uye
olmadan 6deme projesi ile vatandasin T.C. kimlik
numarasini girerek borglarini gérmesi ve Kredi Karti ile
6deme yapabilme hizmeti etkin bir sekilde devam
etmektedir.

Belediyemiz “ www.korfez.bel.tr” web sitemiz
kullanilmakta olup giincellemeler ve duyurularimiz
buradan yapilmaktadir.

4- INSAN KAYNAKLARI

Belediyemizde 31/12/2011, tarihi itibariyle 84 Memur,
135 Kadrolu Is¢i ve 33 Sézlesmeli Personel gorev
yapmaktadir. Bu personelin 47'si bayan, 205'i erkektir.
Personelimizin egitim durumlariise; 2'si Yiiksek Lisans,
40" Fakiilte, 401 Yiiksekokul, 58'i Lise ve dengi Okullar,
18'si Ortaokul, 94'iiise ilkokul mezunudur.

Korfez Belediyesi Memur, Sézlesmeli, Isci ve Yarpas Personelin Genel Toplam
o . L Belediye Yarpas | Tim Belediye ve
CEug) e lse1 Toplami A.S. Yarpas Toplami
Erkek 60 20 125 205 351 556
Bayan 24 13 10 47 37 84
Toplam 84 33 135 252 388 640
BELEDIYE PERSONELI ™ Erkek
Personel
L1 Bayan
Personel
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Korfez Belediyesi Memur Personelin Simif ve Ogrenimine Gore Dagilhim

5 N
. Lise ve | Yiiksekokul | Universite | Yiiksek
Ilkokul | Ortaokul Ui 2 Yl) (4 Yl) Lisans Genel Toplam
Genel Idare Hizm. 1 9 33 17 12 - 72
Sozlesmeli - - 2 12 18 1 33
Teknik Hizm. - - - 6 4 1 11
IAvukatlik Hizm. - - - - - - -—
Saglik Hizm. - - - 1 - - 1
Toplam 1 9 35 36 34 2 117

Korfez Belediyesi Isci Personelinin Simf ve Ogrenimine Gére Dagihm

. . Yiiksek okul | Universite Yiksek Genel
Ilkokul | Ortaokul | Lise @ yil) (4 yil) Lisans Toplam
Kadrolu is¢i 93 9 23 3 6 - 134
Gegici Isci - - - 1 - - 1
Toplam 93 9 23 4 6 - 135
Belediye Personelinin Ogrenim Durumlar1 (Memur, Sézlesmeli ve Isci)
. Lise ve | Yiiksekokul | Universite Yiksek Genel
splanl | Ol Dengi (2 Y1) (4 Y11) Lisans Toplam
Memur 1 9 33 24 16 1 84
Sozlesmeli - - 2 12 18 1 33
Isci 93 9 23 4 6 - 135
Toplam 94 18 58 40 40 2 252

% 99'u Belediyeye ait olan ve Belediyenin bir istiraki olan, 44 bayan ve 366 erkek personelden olusan YARPAS A.S.'de
toplam 410 personel bulunmaktadir.

Yarpas A.S. ‘ne Bagh Personelin Ogrenimine Gére Dagilimlari
. Lise ve | Yiiksekokul Universite .. .
Ilkokul | Ortaokul T 2 Yil) (4 Yil) Yiiksek Lisans|Genel Toplam
Amir 3 2 8 2 3 - 18
Isci 171 74 92 12 20 1 370
Is¢i (Bayan) 7 2 11 4 7 1 32
Is¢i (Erkek) 167 74 89 10 16 - 356
Toplam 174 76 100 14 23 2 388
Tiim Belediye Personelinin Ogrenim Durumlari (Belediye ve Yarpag A.S.) PERSONEL SERENIM
- Lise ve | Yiksekokul | Universite | Yiiksek | Genel DURUM GRAFIGI
il Qire.dt Dengi | (2Y1]) (4Yil) Lisans Toplam
BELEDIYE| 94 | 18 | 38 40 40 2 25
YARPA
P 174 76 100 14 23 1 388
AS. |
Yiiksek Lisa Yiiksekokul
8%
Toplam 264 96 160 54 63 3 640 M ilkokul m Ortaokul m Lise ve Dengi M Yiiksekokul M Universite ® Yiiksek Lisans
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5-SUNULAN HiZMETLER

1. Bilgi alma ve bilgilendirme hizmetleri. Bu grupta ilge
halkinin sunulan hizmetlerle ilgili bilgi talepleri
karsilanir. Ayrica halkin, mevzuat (yasa ve
yonetmelikler) hakkindaki tereddiitleri giderilir. C6ziim
Masas1 kapsaminda sunulan hizmetler de bilgi alma ve
bilgilendirme hizmeti kapsaminda degerlendirilir.

2. imar hizmetleri. insaat ruhsati alma, imar durumu
basvurusu, hak edis onayi, iskan belgesi, kat irtifaki
onaysl, kat miilkiyeti, ruhsat yenileme ve tadilat, siginak
onayl, is bitirme tutanaklar1 onay1 gibi hizmetleri
kapsar.

3.Saglik hizmetleri. ilcede gerek insan saghigi ve gerekse
hayvan saghigiyla ilgili 6nlemleri ve hizmetleri kapsar.
Muayene, tedavi, bakim ambulans hizmetleri bu gruba
girmektedir.

4. Givenlik hizmetleri. Ilgede genellikle zabita
tarafindan sunulan hizmetlerdir.

5. Altyap1 ve iistyap1 hizmetleri. ilcenin bakiml, temiz ve
estetik bir sekilde cesitli tesislerle donatilmasi
hizmetlerini kapsar.

6. Vergilendirme hizmetleri. Bu grupta arsa vergisi,
temizlik vergisi ve emlak vergisinin alinmasi gibi
hizmetler verilir.

7. Sosyal ve kiiltiirel hizmetler. Bu grupta ilce halkina;
evlendirme, staj, defin nakli, defin, asker yardimi, sosyal
yardim, egitim, konferans ve burs gibi hizmetler
sunulur.

1

8. isyeri agma hizmetleri. Sthhi miiessese niteligindeki
isyerlerini agmak isteyen kisi ve kuruluslara verilen
hizmetlerdir.

9. Pazar yeri ruhsati almi hizmetleri. ilge pazarlarinda
satis yapmakisteyenlere yonelik hizmetlerdir.

10. Temizlik hizmetleri. ilce cadde ve sokaklarinin temiz
tutulmasiylailgili hizmetlerdir.

11.Parkve bahge hizmetleri. ilcedeki park ve bahgelerin
bakimi, yenilenmesi, yeniden olusturulmasi ve
genisletilmesiyleilgili hizmetlerdir.

Korfez Belediyesinin tahsissen tapu alma, ihale yoluyla
kiraya verme, hisse satis1 ve arag tahsisi gibi konularda
gerceklestirdigi faaliyetler ise destek hizmetleri olarak
degerlendirilir.

Korfez Belediyesi ilcede bulunan kamu kurum ve
kuruluslari, okullar, sosyal amagh dernek ve vakiflarin
calismalarina, talep etmeleri durumunda imkanlarina
gore yardimci olabilmektedir.

Yukarida sayilan hizmetlerin bir bolumu vatandasin
talebi dogrultusunda sunulurken bir kismi yasal
zorunluluk olarak ve diger bir kismi ise vatandas
bireysel olarak talep etmese bile genel kamu yarari
geregiolarak yerine getirilir.
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6- YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMi

Kurumumuz biinyesinde yapilan tiim is ve islemler,
5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyliksehir
Belediyesi Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu ile diger ilgili mevzuat hiikiimleri
cercevesinde yapilmaktadir.

Korfez Belediye Baskani, Belediye teskilatinin en st
amiri olarak belediye tegkilatin1 sevk ve idare etmek
ilcenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak,
belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek,
belediyenin kurumsal stratejilerini olusturmak, bu
stratejilere uygun olarak biitgeyi hazirlamak ve
performans olclitlerini belirlemek, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclisin
onayina sunmakla gorevlidir.

Belediye meclisi diizenli bir sekilde belirlenen giinde
mutat olarak toplanir ve giindeme iliskin konular:
degerlendirerek karara baglar. 5393 sayili Belediye
Kanununun 25.maddesi geregince Belediye Meclisimiz
tarafindan olusturulan, denetim komisyonu gerekli
denetimlerini yaparak sonuglarini rapor halinde
Belediye Meclisine sunmaktadir.

Belediye Encimeni belediye baskanliginin
baskanliginda, belediye meclisinin her yilin ilk olagan
toplantisinda kendi tiyeleri arasindan bir yil icin gizli
oyla sececegi Ug¢ tlye ile birim amirleri arasindan
sececegi ili¢ Uyeden olusur. Belediye baskaninin

Faaliyet Raporu

gorevlendirdigi baskan yardimcisi encliimen
toplantilarina baskanlik eder.

Belediye teskilati, norm kadro esaslarina uygun olarak
baskan yardimcilari ve miidiirliiklerden olusur.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
60 nc1 maddesi ve 5436 sayili kanunun 15 nci maddesi
uyarinca Bakanlar Kurulu tarafindan ¢ikarilan Strateji
Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmeliginde 6ngoriilen Belediyeler dahil
kamu kurum ve kuruluslarinin olusturacag strateji
gelistirme birimlerinin stratejik yonetim ve performans
yonetimi ile mali hizmetler kapsaminda yiiriitecegi
fonksiyonlar belediyede ayribirimler tarafindan yapilir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve i¢
Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin usul ve esaslara
fliskin Yénetmelik Hiikiimleri uyarinca; Harcama
birimleri olan midiirliiklerde, harcama yetkilileri olan
miidiirler ve gerceklestirme gorevlileri tarafindan, Mali
Hizmetler Miidiirliigii'nde ise On Mali Kontrol Yetkilisi
olan Mali Hizmetler Midiirii tarafindan, belediye
kaynaklarinin etkin, ekonomik ve verimli yonetilmesi
amaciyla On Mali Kontrol faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

Belediyemizde i¢ denetim; Meclis Denetim Komisyonu
tarafindan yapilmaktadir. Icisleri Bakanhgi, Maliye
Bakanligi ve Sayistay Bagkanligi tarafindan da dis
denetime tabidir. Ayrica ISO 9001 kalite yonetimi sistem
denetimi amaciyla tetkikler yapilmaktadir.
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